
 

 
 

RELATÓRIO 2º QUADRIMESTRE  
Maio à Agosto de 2025 

TERMO DE COLABORAÇÃO nº01/ 2025 – TERMO ADITIVO Nº01/2025 
 

1- IDENTIFICAÇÃO 
Organização da Sociedade Civil: Associação da Pessoa com Deficiência de Mogi Mirim  
CNPJ: 54.673.413/0001-66  
Endereço: Avenida Professor Adib Chaib, 3011 – Centro – Mogi Mirim / SP – CEP: 13.800-010  
Responsável pela OSC: Robinson Antônio de Lima CPF: 327.808.678-33 
Objeto da Parceria: Oferta de serviços de sessões de fisioterapia neurológica e ortopédica aos 
munícipes 
Exercício: Relatório de Execução técnica do 02º quadrimestre de 2025  
Origem dos Recursos: Municipal e Federal (+ Recurso Financeiro Federal Grupo MAC PORTARIA 
GM/MS Nº6.464 de 30/12/2024) 
Termo de Colaboração: nº01/2025 – Termo AdiƟvo nº01/2025 
Vigência: 05/05/2025 à 31/12/2025 
 

2- PÚBLICO ALVO: Pessoas com deficiência física e/ou com comprometimentos neurológicos, 
residentes no Município de Mogi Mirim, de ambos os sexos, sem limite de idade, encaminhados pelo 
Setor de Regulação da Secretaria Municipal de Saúde. 
 
2.1 ÁREA DE ATUAÇÃO: Saúde 
 
2.2. NOME DO SERVIÇO: Serviço especializado de atendimento mulƟdisciplinar para pessoas com 
deficiência. 
 
2.3 OBJETIVO:  
Objetivo geral:  
Atender pessoas com deficiência İsica e/ou com compromeƟmento neurológico, através da oferta de 
atendimento com equipe mulƟdisciplinar por meio da habilitação e reabilitação, orientações e encaminhamentos 
conforme a demanda apresentada. 
 
ObjeƟvos específicos:  
 Oferta de atendimento individual de fisioterapia ortopédica e/ou neurológica, conforme encaminhamento 
médico;  
 GaranƟr orientações e encaminhamentos ao paciente que apresentam demandas na área da Psicologia, sendo 
ofertado através de atendimento individualizado e/ou em grupo;  
 Realizar atendimento, orientações, visita domiciliares, e encaminhamentos aos pacientes através de 
instrumentais técnicos do Assistente Social, bem como proceder contato com a rede de saúde e demais políƟcas 
públicas. 

 
 
 
 



 

 
 

3- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO 
O presente Relatório de Prestação de Contas Quadrimestral tem como objetivo apresentar, de forma 
clara e transparente, a aplicação dos recursos recebidos por meio do referido Termo de Colaboração, 
destinados à Associação da Pessoa com Deficiência (APD), conforme o Plano de Trabalho 
previamente aprovado. 
As ações desenvolvidas durante este período seguiram as diretrizes da habilitação e reabilitação em 
saúde, com foco em uma abordagem interdisciplinar, envolvendo não apenas os profissionais da área 
da saúde, mas também os familiares dos pacientes, reconhecendo que o cuidado efetivo depende 
do engajamento coletivo e do suporte contínuo ao paciente em seu ambiente familiar e social. 
O serviço prestado compreendeu um conjunto de medidas, ações e articulações voltadas ao 
desenvolvimento e à ampliação da capacidade funcional e do desempenho dos pacientes, com vistas 
à promoção de sua autonomia, independência e inclusão social. 
Foram garantidos atendimentos individualizados e coletivos, respeitando as especificidades de cada 
paciente e suas condições clínicas, com base em avaliações técnicas e no Planejamento Terapêutico 
Individual (PTI), assegurando intervenções adequadas às necessidades identificadas. 
 
3.1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA EQUIPE DE TRABALHO 
Durante o quadrimestre de referência, a equipe mulƟprofissional da Associação da Pessoa com 
Deficiência (APD) atuou de forma integrada e conơnua na execução das aƟvidades previstas no Plano 
de Trabalho, com foco na habilitação e reabilitação de pessoas com deficiência İsica e/ou 
compromeƟmentos neurológicos. 
As ações desenvolvidas contemplaram: 
 
1. Fisioterapia Física e Neurológica 

 Realização de atendimentos individualizados, conforme plano terapêuƟco específico. 
 Aplicação de técnicas de reabilitação motora e neurológica voltadas à melhora da funcionalidade e 

autonomia dos pacientes. 
 Acompanhamento da evolução dos usuários por meio de reavaliações periódicas. 
  

2. Serviço Social 
 Acolhimento e orientação às famílias quanto aos direitos sociais e acesso a políƟcas públicas. 
 Encaminhamentos a serviços da rede de saúde, assistência e educação, conforme necessidades 

idenƟficadas. 
 Apoio no fortalecimento dos vínculos familiares e sociais dos usuários. 

 
3. Psicologia 

 Atendimentos psicológicos individuais e, quando necessário, com os familiares. 
 Apoio emocional e promoção da saúde mental dos pacientes e cuidadores. 
 Desenvolvimento de estratégias de enfrentamento e adesão ao tratamento. 

 
4. AdministraƟvo 

 Supervisão e acompanhamento das aƟvidades assistenciais e administraƟvas. 
 ArƟculação entre os setores da equipe para garanƟr a efeƟvidade dos atendimentos. 
 Elaboração de relatórios técnicos e gestão dos recursos do Termo de Colaboração. 

 
5. Recepção 

 Organização e controle de agendas de atendimento. 
 Atendimento ao público e triagem de demandas. 



 

 
 
 Apoio às aƟvidades operacionais e manutenção do ambiente insƟtucional. 

 
6. Serviços Gerais 
A equipe de serviços gerais teve papel fundamental na manutenção da organização, limpeza e 
higienização dos ambientes da insƟtuição, garanƟndo condições adequadas de uso para pacientes, 
familiares e colaboradores. Entre as aƟvidades realizadas, destacam-se: 
 Limpeza diária das salas de atendimento, banheiros, recepção e demais dependências; 
 Organização de materiais de uso coleƟvo e descarte correto de resíduos; 
 Apoio logísƟco durante eventos internos e aƟvidades terapêuƟcas, quando necessário; 
 Colaboração na conservação dos equipamentos e mobiliários, contribuindo para um ambiente 
seguro e acolhedor. 
 
Segue abaixo dados quanƟtaƟvos dos atendimentos realizados durante este quadrimestre: 
 

Profissional Maio Junho Julho Agosto Total no 
 quadrimestre 

Serviço Social 47 45 45 48 185 
Psicologia (individual) 48 53 66 46 213 

Psicologia (grupos) 04 04 04 04 16 
Fisioterapia Neurológica  564 567 559  

Fisioterapia 
(avaliação Neurológica) 

 38    

Fisioterapia Ortopédica 3.281 3.279 3.317 3.300 13.177 
Fisioterapia 

(avaliação Ortopédica) 
199 193 201 204 797 

 
3.2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM OS USUÁRIOS 
Durante o quadrimestre de referência, a Associação da Pessoa com Deficiência (APD) promoveu 
atendimentos individuais e em grupo, sempre respeitando as condições clínicas, necessidades 
específicas e o Plano Terapêutico Individual (PTI) de cada paciente. 
As principais atividades desenvolvidas incluíram: 
 Atendimentos de Fisioterapia Física e Neurológica, voltados à reabilitação funcional e à 
melhoria da mobilidade e independência dos usuários; 
 Orientações e treinamentos com familiares, oferecendo instruções práticas para a 
continuidade dos exercícios e cuidados em ambiente domiciliar; 
 Acompanhamento psicossocial, com escuta qualificada e apoio emocional, especialmente em 
casos que exigem maior suporte; 
 Encaminhamentos e articulações com a rede de apoio social, realizados em situações de 
vulnerabilidade ou risco social, garantindo a proteção integral dos usuários. 
Todas as ações foram realizadas com foco na promoção da autonomia, inclusão e qualidade de vida 
das pessoas atendidas, em conformidade com os princípios da reabilitação e os objetivos 
estabelecidos no Termo de Colaboração vigente. 
 
3.3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM AS FAMÍLIAS 
Neste quadrimestre, a equipe de saúde — composta por fisioterapeutas, assistente social e psicólogo 
— manteve o acompanhamento e as orientações junto às famílias, assegurando a conƟnuidade do 
cuidado, bem como realizando os encaminhamentos necessários à rede socioassistencial e aos 
demais equipamentos de saúde conforme demanda apresentada. 



 

 
 
Entre as principais atividades realizadas com as famílias destacam-se: 
 Orientações educativas e treinamento prático, visando capacitar os familiares para a 
continuidade dos cuidados e exercícios prescritos no ambiente domiciliar; 
 Apoio psicossocial, por meio de atendimentos individuais ou grupos de apoio, promovendo o 
acolhimento, a escuta qualificada e a troca de experiências; 
 Encaminhamento a serviços e programas sociais, facilitando o acesso a direitos e benefícios 
previstos na legislação; 
Essas ações tiveram como objetivo fortalecer a rede de suporte ao paciente, contribuindo para o 
seu bem-estar integral e para a efetividade do tratamento. 
 
3.4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM A COMUNIDADE 
Foram manƟdas orientações à comunidade quanto ao fluxo de encaminhamento para o serviço, 
visando facilitar o acesso, esclarecer dúvidas e garanƟr que as demandas fossem direcionadas de 
forma adequada e eficiente. 
 
3.5. INDICADORES DE AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO 
Metas QuanƟtaƟvas 

Código 
da 

Meta 

Descrição da Ação Meta Unidade de 
Medida 

Instrumentos de verificação/ 
aƟvidades 

Periodicidade Responsável 

1 Atender quanƟtaƟvo 
pactuado de sessões 

de Fisioterapia 

3700 sessões de 
Fisioterapia mensais, 

sendo: 2.900: Sessões de 
ortopedia 550: Sessões de 
neurológicas 300: Sessões 

pós operatório 
 

*100% da meta aƟngida, 
conforme tabela abaixo 

Número 
absoluto 

SAI/SUS • Serviços de Saúde Mensal Secretaria 
Municipal de 

Saúde e 
Faturamento 

2 Realizar o atendimento 
ao paciente/ família 
que apresentarem 
demandas sociais 

Atendimento médio de 45 
pacientes/ familiares 

 
*100% da meta aƟngida, 
conforme tabela abaixo  

Número 
absoluto 

• Relatório de atendimento, 
contendo nome do paciente, 

data do atendimento e 
assinatura, sendo enviado à 

UAC 

Mensal 01 Assistente 
Social 

3 GaranƟr o 
atendimento e/ou 

encaminhamentos de 
paciente que 

requeiram atenção 
psíquicas 

Atendimento médio de 54 
pacientes, sendo: 50 

atendimentos individuais e 
04 atendimentos em grupo 

 
*Atendimento Individual: 

meta alcançada 
parcialmente conforme 

tabela abaixo, 
apresentando como média 

mensal de 53 
atendimentos. 

Atendimento em grupo: 
Meta 100% alcançada 

Número 
absoluto 

Número de altas/ mês • Taxa 
de absenteísmo; • Número de 

pacientes agendados/ 
atendidos 

Mensal 01 Psicólogo 

4 Controlar a taxa de 
absenteísmo 

Absenteísmo menor ou 
igual a 20% 

 
 
 

Segue tabela abaixo 

Percentual Agenda de pacientes 
agendados/ pacientes 

atendidos; • Relatório da 
InsƟtuição, contendo: 

Pacientes que não inicia o 
tratamento e Pacientes que 

interrompe o tratamento antes 
do término 

Mensal Recepcionistas 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 Código da meta 01, 02 e 03: Segue abaixo dados quanƟtaƟvos dos atendimentos realizados durante 
este quadrimestre: 
 

Profissional Maio Junho Julho Agosto Total no 
 quadrimestre 

Serviço Social 47 45 45 48 185 
Psicologia (individual) 48 53 66 46 213 

Psicologia (grupos) 04 04 04 04 16 
Fisioterapia Neurológica 551 564 567 559 2241 

Fisioterapia 
(avaliação Neurológica) 

45 38 41 39 163 

Fisioterapia Ortopédica 3.281 3.279 3.317 3.300 13.177 
Fisioterapia 

(avaliação Ortopédica) 
199 193 201 204 797 

 

 Código da meta 04: Absenteísmo 
Maio  Maio  

Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas 

06:30 48 22 13:00 29 4 06:30 58 12 13:00 56 4 

07:00 52 8 13:30 24 9 07:00 62 8 13:30 31 9 

07:30 36 24 14:00 20 0 07:30 36 24 14:00 39 11 

08:00 45 13 14:30 23 17 08:00 44 6 14:30 50 10 

08:30 59 1 15:00 30 0 08:30 56 14 15:00 45 15 

09:00 63 7 15:30 28 2 09:00 59 11 15:30 78 22 

09:30 57 23 16:00 20 10 09:30 78 2 16:00 74 6 

10:00 67 3 16:30 23 23 10:00 53 7 16:30 31 18 

10:30 57 13 17:00 10 0 10:30 66 4 17:00 11 9 

11:00 15 5       11:00 17 3       

12:00 27 3   1º Grupo   12:00 
19 11   2º 

Grupo  
  

12:30 28 2       12:30 18 12       

Junho  Junho  

Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas 

06:30 62 8 13:00 49 1 06:30 60 59 13:00 40 0 

07:00 40 20 13:30 38 12 07:00 53 17 13:30 25 15 

07:30 43 17 14:00 44 6 07:30 47 23 14:00 60 10 

08:00 29 11 14:30 62 8 08:00 29 10 14:30 56 4 

08:30 42 28 15:00 70 10 08:30 56 13 15:00 78 2 

09:00 62 8 15:30 48 33 09:00 64 6 15:30 79 11 

09:30 66 15 16:00 59 21 09:30 50 29 16:00 22 68 

10:00 59 21 16:30 46 4 10:00 65 5 16:30 45 15 

10:30 61 20 17:00 8 12 10:30 47 23 17:00 20 0 

11:00 19 1       11:00 15 15       

12:00 35 5   1º Grupo   12:00 56 4   
2º 
Grupo    

12:30 17 13       12:30 30 10       

Julho  Julho  

Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas 

06:30 70 10 13:00 41 19 06:30 40 30 13:00 56 4 

07:00 52 8 13:30 56 14 07:00 25 35 13:30 46 4 

07:30 61 9 14:00 44 6 07:30 62 8 14:00 31 19 

08:00 39 1 14:30 23 57 08:00 52 18 14:30 44 16 

08:30 62 8 15:00 13 67 08:30 38 21 15:00 58 32 



 

09:00 59 11 15:30 71 9 09:00 56 21 15:30 56 24 

09:30 53 27 16:00 68 12 09:30 68 22 16:00 68 12 

10:00 39 31 16:30 31 19 10:00 43 26 16:30 29 21 

10:30 63 7 17:00 16 4 10:30 59 11 17:00 16 4 

11:00 17 3       11:00 16 4       

12:00 56 14   1º Grupo   12:00 38 22   
2º 
Grupo    

12:30 36 14       12:30 45 15       

Agosto  Agosto  

Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas Horario  Presente  Falta  Horario  Presente  Faltas 

06:30 58 2 13:00 68 2 06:30 53 7 13:00 51 19 

07:00 47 13 13:30 40 15 07:00 64 6 13:30 51 19 

07:30 54 16 14:00 45 15 07:30 63 7 14:00 61 9 

08:00 55 5 14:30 58 2 08:00 61 9 14:30 59 1 

08:30 47 13 15:00 31 19 08:30 54 6 15:00 43 37 

09:00 48 12 15:30 39 1 09:00 61 9 15:30 39 21 

09:30 61 9 16:00 44 16 09:30 57 13 16:00 46 14 

10:00 55 15 16:30 48 12 10:00 60 10 16:30 41 19 

10:30 44 16 17:00 10 10 10:30 39 21 17:00 13 7 

11:00 18 2       11:00 18 2       

12:00 48 12   1º Grupo   12:00 49 11   
2º 
Grupo    

12:30 36 4       12:30 55 5       
 

 

Metas QualitaƟvas 
Código 

da 
Meta 

Descrição da Ação Meta Unidade de 
Medida 

Instrumentos de verificação/ 
aƟvidades 

Periodicidade Responsável 

1 Atender os 
encaminhamentos de 

pacientes com 
patologia Neurológica 
em tempo oportuno 

GaranƟr acesso em 
tempo hábil a 100% dos 
pacientes com patologia 
neurológica (Máximo em 

30 dias) 
 

Meta 100% atendida 

Número 
absoluto 

Relatório de demandas 
reprimida 

Mensal Fisioterapeutas 
Secretaria de 

Saúde/ 
Regulação 

2 Atualização do CNES 
dos profissionais 

Atualização de 85% do 
quadro de colaboradores 

 
Meta 100% atendida 

85% do quadro 
de 

colaboradores. 

 
• Envio das atualizações à 

Secretaria de Saúde 

Trimestral Setor 
Faturamento 

3 Realizar Pesquisa 
Satisfação com no 
mínimo 80% dos 

pacientes atendidos 

Garantir que 85% dos 
pacientes preencham a 

Pesquisa Satisfação, 
com avaliação de Muito 

Satisfeito e Satisfeito 
 

Segue tabulação abaixo 
Meta 100% atingida  

85% dos 
pacientes 

preencham a 
Pesquisa 

Satisfação 

Enviar Relatório 
consolidado à Secretaria 

de Saúde 

Trimestral Administrativo 

4 Equipe 
multidisciplinar 

capacitados 

Garantir a participação 
de 100% dos 

colaboradores em 
Capacitações 

pertinentes a sua área 
de atuação 

 
No mês de Julho os 

colaboradores passaram por 
uma capacitação de Primeiros 

Socorros e parƟcipam de 
capacitações individuais  

100% dos 
colaboradores 

em 
Capacitações 

 Plano de 
Capacitação; 

Apresentação de 
certificados de 

participação em Cursos/ 
Capacitações 

Trimestral Setor 
Administrativo/ 

Coordenador 

 
 
 



 

 
 

5 Realizar análise da 
qualidade da 

reabilitação através 
dos resultados obtidos 

(Alta/ Melhora 
significativa/ 

encaminhamentos 
para outros serviços = 
Mais Vida/ Academia 

da Saúde) 

Garantir aos pacientes 
assistidos tratamento 

eficaz, eficiente e 
satisfatório afim de 
reduzir os riscos e 

incapacidade laboral 
 

100% da meta atendida 
e dos relatórios 
encaminhados á 

Secretaria de Saúde  

Tratamento 
eficaz, 

eficiente e 
satisfatório 

afim de 
reduzir os 

riscos e 
incapacidade 

laboral 

 Relatório de Alta 
no período 

 Relatório de 
pacientes crônicos 

encaminhados á outros 
serviços de reabilitação, 
podendo estender por 

mais 10 sessões 
Relatório com número de 

pacientes atendidos/ 
número com objetivos 

atendidos e parcialmente 
atendidos e não atingidos 

Mensal Fisioterapeutas 

 
 Código 03: Tabulação da Pesquisa SaƟsfação 
Total de pesquisas realizadas no mês de Maio, Junho e Julho: 128 
 

Como você avalia o atendimento da recepção  
Muito SaƟsfeito: 111 – 87% 
SaƟsfeito: 17 – 13% 
Pouco saƟsfeito: -- 
InsaƟsfeito: -- 
  
Como você avalia o atendimento da equipe mulƟdisciplinar (Fisioterapeuta, Psicólogo e 
Assistente Social)  
Muito SaƟsfeito: 101 – 79% 
SaƟsfeito:27 – 21% 
Pouco saƟsfeito: -- 
InsaƟsfeito: -- 
 
Como você avalia a limpeza e organização da InsƟtuição  
Muito SaƟsfeito: 93 – 73% 
SaƟsfeito: 35 – 27% 
Pouco saƟsfeito: -- 
InsaƟsfeito: -- 
  
Como você avalia o espaço İsico da InsƟtuição  
Muito SaƟsfeito: 106 – 83% 
SaƟsfeito: 22 – 17% 
Pouco saƟsfeito: -- 
InsaƟsfeito: -- 
  
Você considera que os equipamentos disponíveis na InsƟtuição estão atendendo sua 
demanda de saúde?  
Muito SaƟsfeito: 109 – 85% 
SaƟsfeito: 19 – 15% 
Pouco saƟsfeito: -- 
InsaƟsfeito: -- 
  
Como você avalia o tempo de espera  
Muito SaƟsfeito: 110 – 86% 
SaƟsfeito: 15 – 12% 
Pouco saƟsfeito: -- 



 

 
 
InsaƟsfeito: -- 
Não responderam: 03 – 02% 
 
3.6. HOUVE CAPACITAÇÃO DA EQUIPE DE TRABALHO  
Neste quadrimestre, os profissionais parƟciparam de capacitações alinhadas às respecƟvas áreas de 
atuação, com o objeƟvo de aprimorar conhecimentos, atualizar práƟcas e qualificar ainda mais os 
atendimentos prestados pela equipe. 
Segue abaixo a relação de capacitações que os profissionais Fisioterapeutas realizaram durante este 
quadrimestre: 
- 19/05: Curso de Pilates: Exercícios para principiantes e intermediários – IPED InsƟtuto Politécnico 
de Ensino à Distância; 
- 24/07: Curso de Primeiros Socorros – Custeado por esta Emenda Parlamentar; 
- 29/08: Curso de Inteligência Emocional - – IPED InsƟtuto Politécnico de Ensino à Distância; 
 
3.7. HOUVE CONTATOS/ REUNIÕES/ ARTICULAÇÕES COM A EQUIPE DE TRABALHO COM A REDE DE 
ATENDIMENTO 
Durante o quadrimestre, foram realizadas diversas reuniões de equipe com o objeƟvo de alinhar o 
trabalho interno, promover a integração entre os profissionais e fortalecer as estratégias de atuação. 
A equipe também parƟcipou aƟvamente das sessões da Câmara Municipal, buscando estreitar os 
laços insƟtucionais e fortalecer o diálogo com a rede de apoio e parceiros locais. 
 
3.8. COMO REALIZA A DIVULGAÇÃO DAS PARCERIAS 
Os informes e divulgações referentes às aƟvidades da Associação foram disponibilizados nos seguintes 
canais de comunicação: 
 Painel informaƟvo localizado em área visível na recepção da sede; 
 Site oficial da APD: www.apd.org.br; 
 Redes sociais oficiais: @apdmogimirim (Instagram e Facebook). 
 
4- RECURSOS HUMANOS 

Qtdd Profissional 
06 Fisioterapeutas 
01 Psicólogo 
01 Assistente Social 
01 Auxiliar AdministraƟvo 
01 Auxiliar de Recepção 
01 Serviços Gerais 

Custeados por outras fontes de recursos: Termo 
de Fomento/ Recursos Próprio 

01 Serviços Gerais 
01 Recepcionista 
01 Coordenador 

01 Setor AdministraƟvo 
01 Advogado 

 
 
 
 



 

 
 
5- INFRAESTRUTURA 
Durante este quadrimestre, por meio de Emenda ImposiƟva vinculada ao Termo de Fomento 
nº04/ 2025 – AposƟlamento nº01/2025, a APD promoveu melhorias significaƟvas em sua 
infraestrutura, contribuindo para a qualificação dos atendimentos e o aprimoramento das 
aƟvidades desenvolvidas. 

 
6- POTENCIALIDADES 
 Equipe Multidisciplinar Qualificada: Contamos com profissionais especializados e 
comprometidos nas áreas de fisioterapia física e neurológica, serviço social, psicologia, 
administração, recepção e serviços gerais garantindo um atendimento integral e humanizado 
aos usuários. 
 Abordagem Interdisciplinar: A integração entre diferentes áreas do conhecimento 
possibilitou uma atuação coordenada e personalizada, que considera as necessidades clínicas, 
sociais e emocionais dos pacientes. 
 Plano Terapêutico Individualizado: Cada paciente recebe um acompanhamento baseado 
em um Plano Terapêutico Individual (PTI), o que assegura tratamentos específicos e eficazes, 
promovendo maior autonomia e qualidade de vida. 
 Infraestrutura Adequada: A instituição dispõe de instalações apropriadas e recursos 
materiais que possibilitam a realização de atendimentos diversos, garantindo conforto e 
segurança aos pacientes. 
 Compromisso com a Transparência e Eficiência: A gestão dos recursos e das atividades é 
conduzida com responsabilidade, assegurando a aplicação correta dos recursos públicos e 
privados, em conformidade com os termos de colaboração e normativas vigentes. 
Essas potencialidades permitiram à APD oferecer serviços de reabilitação e habilitação que 
atendem às demandas da população com deficiência, contribuindo para o desenvolvimento da 
autonomia, inclusão social e melhoria da qualidade de vida dos pacientes. 

 
7- FRAGILIDADES 
 Demanda reprimida: Importante destacar que já é de conhecimento da Secretaria de 
Saúde, que acompanha a situação e mantém diálogo com a APD para buscar soluções que 
ampliem o atendimento à população. Reconhecer essa fragilidade é fundamental para o 
planejamento conjunto de estratégias e ações que visem a superação desses desafios, 
garantindo maior cobertura, qualidade e efetividade nos serviços prestados. 
 Faltas: IdenƟficado ausências por parte de alguns pacientes, o que tem ocasionado 
prejuízos relevantes à conƟnuidade e à efeƟvidade dos tratamentos oferecidos. 
 
8- CRONOGRAMA DE ATIVIDADES 
As aƟvidades desenvolvidas pela Associação, durante este quadrimestre, seguiram cronograma 
previsto no Plano de Trabalho vinculado ao Termo de Colaboração vigente. A execução foi 
realizada de forma conơnua, conforme a programação técnica e operacional da equipe 
mulƟprofissional. 
AƟvidades semanais realizadas: 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

AƟvidade Periodicidade Responsável(s) 

Atendimentos de fisioterapia İsica e 
neurológica 

Diariamente (segunda a 
sexta) 

Fisioterapeutas 

Avaliações e reavaliações clínicas Quinzenal Equipe técnica 

Atendimento psicossocial  Semanal 
Psicólogo / Assistente 
Social 

Orientações aos familiares Conforme demanda Equipe mulƟdisciplinar 

Encaminhamentos e arƟculações com a 
rede 

Conforme necessidade Assistente Social 

Registros e atualização dos Planos 
TerapêuƟcos 

Conơnuo Equipe mulƟdisciplinar 

O cronograma foi cumprido de forma saƟsfatória, com ajustes pontuais realizados em função 
de feriados, ausências jusƟficadas dos usuários ou demandas emergenciais. 

 
9- ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO 
Suelen Paulino – Assistente Social 

 
 
 

 
10- ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE 
Robinson Antonio de Lima 

Mogi Mirim, 09 de setembro de 2025 
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